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DECYZJA

Na podstawie art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz. U. 2020 r., poz. 256 z pdzn. zm.), zwanej dalej: ,kpa”, w postepowaniu administracyjnym,

dotyczacym przedsigbiorcy (zwanej dalej ,Strong”), Mazowiecki Wojewodzki
Inspektor Farmaceutyczny umarza postepowanie w czesci dotyczacej nakazu zaprzestania
prowadzenia reklamy apteki ogolnodostepnej o nazwie: , _+ Zzlokalizowanej w

przyul. _ wpostaci:

umieszczenia na stronie internetowej apteki produktéw leczniczych, oznaczonych hastami ,Okazje” i
,Promocje”

ze wzgledu na bezprzedmiotowo$¢ postepowania w przedstawionym zakresie.

Na podstawie art. 129b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. — Prawo Farmaceutyczne (t.j. Dz.U.
2020 poz. 944), zwanej dalej ,ustawg Prawo farmaceutyczne”, Mazowiecki Wojewddzki Inspektor
Farmaceutycznych, naktada na Strone kare pieniezng w wysokosci 5 000 zt (pieciu tysiecy ztotych
0/100) z tytutu naruszenia zakazu reklamy apteki, o ktérym mowa w art. 94a ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne w zakresie czynnosci, przedstawionych w czesci | sentencji decyzji w pkt 1), ptatng do
budzetu panstwa.

UZASADNIENIE

W dniu 5 listopada 2019 r. Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny, wszczat z urzedu

postepowanie administracyjne w celu wyjasnienia czy doszto do naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne, w zwigzku z powzieciem wiadomosci dotyczgce;:

1) umieszczenia na stronie internetowej apteki o nazwie | - ~ (link do strony internetowe;j:
hitps:/www.. _'promocje,0.html oraz https://iwww. /okazje,270.html,

produktéw leczniczych, oznaczonych hastami ,Okazje” i ,Promocje”.

W tym samym pismie Organ wezwat Strone do ztozenia szczegdtowych wyjasnien a w szczegolnosci
do udzielenia odpowiedzi na nastepujgce pytania:

kiedy na stronie internetowej ww. apteki, zamieszczono informacje o produktach leczniczych,
oznaczonych hastami ,Okazje” i ,Promocje”,

ilu pacjentéw skorzystato z oferty apteki i dokonato zakupdw w tej aptece, po zapoznaniu sig z trescig,
wskazang na ww. stronach internetowych,

czy apteka jest w jakikolwiek inny sposob reklamowana, a jesli tak Organ wzywa do ziozenia
szczegdtowych wyjasnien na tg okoliczno$é.

Strona zostata przy tym pouczona o mozliwosci ztozenia stosownych wyjasnienia w terminie 7 dni od

dnia otrzymania niniejszego zawiadomienia.



Strona skorzystata z powyzszej mozliwosci i w dniu 19 listopada 2019 r., stawita si¢ w siedzibie
Organu, celem zapoznania si¢ z aktami sprawy.

W odpowiedzi na ww. zawiadomienie o wszczeciu postgpowania administracyjnego, Strona ztozyta
do Organu pismo z dnia 24 listopada 2019 r., zawierajgce wyjasnienia co do zaistniatej sytuacji, zwigzanej z
apteka.

Nastepnie pismem z dnia 2 marca 2020 r., Organ wystosowat do Strony pismo, informujace o
zamiarze zakonczenia postepowania administracyjnego w niniejszej sprawie, gdzie w tym samym pismie
Strona zostata ponownie poinformowana o mozliwosci wypowiedzenia sig co do zebranych materiafow
dowodowych.

Do dnia wydania niniejszej decyzji, Strona nie ztozyta dodatkowych wyjasnien, nie zgtosita zadnych
nowych wnioskéw dowodowych i nie skorzystata z mozliwo$ci ponownego przegladania akt sprawy.

Po przeanalizowaniu catego, zebranego na dzien wydania decyzji materialu dowodowego,
Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zwazyt co nastgpuje:

Zagadnienia dotyczgce reklamy apteki, zostaty szczegdtowo okreslone w tresci przepisu art. 94a
ustawy Prawo farmaceutyczne. Zgodnie z ust. 1 przywotanego przepisu ustawy Prawo farmaceutyczne
zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Sam przepis nie definiuje pojecia
reklamy apteki, a jedynie zwraca uwage na dziatania ktére nimi nie sa i tak w dalszej czgsci przepisu mozna
wyczytaé, iz reklamg apteki nie jest jedynie informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu
aptecznego. Ponadto art 94 ust. 2 ustawy Prawo farmaceutyczne stanowi, iz Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepisow ustawy Prawo farmaceutyczne w zakresie
dziatalnosci reklamowej aptek, punktéw aptecznych i placowek obrotu poza aptecznego. Jako ze apteka

znajduje sie na terenie wojewddztwa mazowieckiego to organem wtasciwym do rozpatrzenia sprawy
naruszenia zakazu reklamy apteki, zlokalizowanej w przy - jest Mazowiecki
Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny.

Przy braku ustawowej definicji reklamy apteki nalezy odwotac sie do opracowan stownikowych oraz do
orzecznictwa sgdow administracyjnych i powszechnych.

Kierujac sie stownikowym rozumieniem pojecia reklamy nalezy przez to rozumiec, iz reklamg jest kazde
dziatanie, majgce na celu zachecenie potencjalnych klientdw do zakupu konkretnych towaréw lub do
skorzystania z okreslonych ustug (por. Wielki Stownik Wyrazéw Obcych pod red. M. Banki, PWN, Warszawa
2003). W stowniku tym wskazano, iz reklama jest dziatanie majgce na celu zachecenie potencjalnych klientow
do zakupu konkretnych towardw lub do skorzystania z okre$lonych ustug.

Podobnie pojecie reklamy rozumiane jest przez Sad Najwyzszy gdzie Sgd ten w wyroku z dnia 2
pazdziernika 2007 r. sygn. akt: Il CSK 289/07 , OSNC 2008, nr 12, poz. 140, stwierdzit ze: (...) reklama
oznacza kazde przedstawienie w jakiejkolwiek formie w ramach dziaftalno$ci handlowsj, gospodarczej,
rzemieélniczej lub wykonywania wolnych zawoddéw, dokonane w celu wspierania zbytu towaréw i ustug.
Powszechnie przyjmuje sie, ze reklamg sg wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajgc
w sobie elementéw ocennych ani zachecajgcych do zakupu, mogg jednak zosta¢ przyjete przez ich
odbiorcow jako zacheta do ich kupna (...). Przy rozrdznieniu informacji od reklamy trzeba mie¢ zatem na
wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna
zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz odbior przekazu
przez jego adresatow. Wypowiedz jest reklamg, gdy nad warstwg informacyjng przewaza zacheta do nabycia
towaru — taki cel przy$wieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera jg przecigtny odbiorca, do ktérego zostafa
skierowana (...).

W podobnym tonie wypowiedziat sig Wojewodzki Sgd Administracyjny. W wyroku z dnia 3 sierpnia
2018 r., znak: VI SA/WA 563/18 Sad orzekt iz: (...) Nie ulega zatem watpliwo$ci, ze reklama apteki/punkiu
aptecznego moze przyjmowac rozne formy takiego zachecania (w tym sugerujgce, ze ceny produktow w niej
oferowanych sg inne niz ceny produktéw w innych aptekach): poprzez ulotki, foldery, wywieszki, promocje
cenowe, | temu podobne dziatania, ktére majg na celu przyciggniecie potencjalnych klientow do dokonania
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zakupu produktu lub wyrobu leczniczego w konkretnej aptece, zwiekszenia konsumpcji tych produktow, a
przez to informowanie potencjalnych klientow o preferencjach obowigzujgcych w aptece, co z kolei ma
zachecac ich do korzystania z tej wtasnie apteki (...).

Ustawodawca wprowadzajgc w zycie przepis art. 94a ustawy Prawo farmaceutyczne nie wytgczyt
okreslonych form prowadzenia reklamy z ogélnego zakazu wyrazonego w tym artykule. W zwigzku z
powyzszym za reklame nalezy uznac kazdg forme, ktéra bezposrednio lub posrednio tgczy sie z dziataniami
marketingowymi.

W niniejszym postgpowaniu, Stronie zarzucono prowadzenie reklamy apteki, w postaci umieszczenia

na stronie internetowej apteki (link do strony: https:/www. pl/pramocije,0.himl,
httos://www. Ppllokazje,270.html) produktéw leczniczych, ktdre to produkty oznaczono hastami

,Qkazje” i ,Promocje”.

W toku postepowania administracyjnego, w odpowiedzi na otrzymane zawiadomienie z dnia 5
listopada 2019 r., o wszczeciu postepowania administracyjnego w przedmiocie prowadzenia zakazanej
reklamy apteki, Strona wyjasnita, iz obie powyzsze sekcje, nie zostaty zbudowane w dostownym tego stowa
znaczeniu, lecz sekcje ,Okazje" nalezato interpretowaé¢ w rozumieniu dni okazjonalnych np. Dziern Babci,
Dzien Matki. Z kolei sekcje ,Promocje” nalezato interpretowaé nie jako promocje cenowe, lecz jako zestawy
promocyjne produkowane przez producentéw np. promocyjny zestaw kosmetykow. Strona poinformowata
rowniez, ze obie sekcje nie byly wlasciwie zagospodarowane a przedsigbiorca zamierzat w dalszej
perspektywie uzupetniac jej o produkty lecznicze. Dalej Strona wyjasnita réwniez, iz w ramach obu sekcji nie
odnotowano zadnej sprzedazy produktow leczniczych.

W celu rozstrzygniecia niniejszej sprawy, Organ odwotat sie do orzecznictwa sgdow
administracyjnych, ktore w kwestii naruszenia zakazu reklamy apteki, wynikajgcego z art. 94a ust. 1 ustawy
Prawo farmaceutyczne, dysponuja bogata linig orzeczniczg.

Na wstepie nalezy stwierdzic¢, iz stan faktyczny sprawy jest bardzo zblizony do stanu faktycznego
sprawy co do ktorej wypowiedziat sie Wojewddzki Sgd Administracyjny. W wyroku z dnia 7 wrzesnia 2017 .,
sygn. akt: VI SA/WA 2613/16 Sad rozpatrywat sprawe prowadzenia zakazanej reklamy apteki, w postaci
zamieszczenia na portalu internetowym obok danych adresowych apteki oraz na tle mapki dojazdowe;j do tej
apteki, nastepujgcej informacji: ,Centrum Tanich Lekoéw”. W sprawie tej, Sad podzielit wyrazone przez
Gtownego Inspektora Farmaceutycznego stanowisko, zgodnie z ktérym: (...) umieszczone obok nazwy
Apteki hasto: ,Centrum Tanich Lekow” skierowane do publicznej wiadomos$ci sugerowafo atrakcyjne ceny
obowigzujgce w oznaczonej nim aptece, a wiec zachecafo do dokonania w niej zakupéw (...). Dalej w tym
samym wyroku mozemy przeczytal ze (...) bez znaczenia pozostaje przy tym okoliczno$¢ czy Strona
samodzielnie umiedcita wskazane informacje oraz kwestia ewentualnej umysinosci badz nieumysinosci
dziatania reklamowego. Z konstrukcji prawnej deliktu administracyjnego wynika bowiem, ze jest on oderwany
od osoby sprawcy. Dla powstania delikiu administracyjnego wskazanego w przepisie art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego wystarczajgce jest istnienie niedozwolonej rekfamy apteki (...).

Majgc powyzsze okolicznosci na uwadze, Organ nie dat wiary wyjasnieniom Strony, przedstawionym
w pismie z dnia 24 listopada 2019r.

Przede wszystkim zaréwno produkty lecznicze jak i hasta je okreslajgce tj. ,Okazje" i ,Promocje”,
znajdowaty sie na $rodku strony internetowej. Wspomniane elementy byty duzych rozmiaréw i ich
przeoczenie przez osoby odwiedzajgce witryne apteki bytlo w praktyce niemozliwe. Dodatkowo na gorze
strony internetowej, znajdowaty sie wyrazne napisy o tresci , ‘ co jednoznacznie
umozliwiato powigzanie wyswietlonych produktéw leczniczych z konkretng apteka.

Organ nie dat réwniez wiary wyjasnieniom Strony w zakresie prawidtowego interpretowania obu sekgji
przez pacjentow apteki. Jak bowiem wynika z przytoczonego wyzej wyroku (...) Odbiorca przekazu nie
posiada wiedzy z zakresu prawa farmaceutycznego, nie jest takze dla niego oczywiste, jaki status prawny
wyrazenia ,centrum tanich lekow”. W konsekwencji nie bedzie wigc postrzegat go jako neutralnej informacji
o nazwie apteki, ale jako konkretny przekaz, sugerujgcy korzystne ceny obowigzujgce u danego
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przedsiebiorcy. Trudno réwniez przyja¢ aby rozsgdny konsument odebrat hasto ,centrum tanich lekow” ktore
zostalo umieszczone na stronie internetowej bezposrednio przy nazwie Apteki jako informacje niemajgcy
zadnego odniesienia do oferty handlowej danego podmiotu (...). Odnoszgc powyzszg interpretacje do
niniejszej sprawy nalezy wskazaé, iz przeciginy odbiorca nie posiada wiedzy z zakresu prawa
farmaceutycznego co do statusu prawnego wyrazenia ,Okazje” i ,Promocje”. W rezultacie istnieje duze
prawdopodobienstwo, iz wigkszos¢ pacjentdéw po odwiedzeniu takiej strony nie odczytywata zastanej tam
treéci jako zwyktej informaciji, lecz jako zachete do skorzystania z oferty apteki czy to w formie zakupow
internetowych czy tez w formie zakupdw w lokalu apteki.

W toku postepowania administracyjnego Strona wyjasnita, iz opisane wyzej dziatania zostaty
zaniechane a ze strony apteki zniknegly wszelkie ww. oznaczenia, wskazujgce na prowadzenie reklamy
apteki. Organ jest w posiadaniu informaciji, zgodnie z ktérymi powyzsze dziatania Strony rzeczywiscie zostaty
podjete i zrealizowane a w zwigzku z tym postepowanie w przedmiocie nakazu zaprzestania prowadzenia
reklamy apteki, okreslonej w czesci | sentencji decyzji, stato sig¢ bezprzedmiotowe.

Zgodnie z dyspozycjg art. 105 § 1 kpa gdy postepowanie z jakiejkolwiek przyczyny stato sie
bezprzedmiotowe w catosci albo czeéci, organ administracji publiczne] wydaje decyzje o umorzeniu
postepowania odpowiednio w catosci albo w czesci.

Bezprzedmiotowo$¢é postepowania, o ktorej mowa w art. 105 kpa, zachodzi w sytuacjach, gdy w
$wietle prawa materialnego i ustalonego stanu faktycznego brak jest sprawy administracyjnej mogacej by¢
przedmiotem postepowania. Sprawa administracyjna jest bezprzedmiotowa, gdy nie ma materialnych
podstaw do wiadczej, w formie decyzji administracyjnej, ingerencji organu administracyjnego. W takim
przypadku jakiekolwiek rozstrzygnigcie merytoryczne, pozytywne czy negatywne, staje sie prawnie
niedopuszczalne.

W ocenie Organu, w przedmiotowej sprawie, =zaistniala przestanka bezprzedmiotowosci
postepowania poniewaz Strona usuneta elementy niedozwolonej reklamy apteki.

Kara Pieniezna

Zgodnie z trescig art. 129b ust. 1 i 2 ustawy Prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci do
50 000 zitotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu aptecznego,
placowki obrotu poza aptecznego oraz ich dziatalno$ci. Kare pieniezng okreslong w ust. 1 naklada
Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w drodze decyzji administracyjnej. Przy ustalaniu wysokosci kary
uwzglednia sie w szczegdlnosci okres, stopient oraz okolicznosci naruszenia przepiséw ustawy, a takze
uprzednie naruszenie przepisow.

Natozenie kary pienieznej za naruszenie przepiséw o zakazie prowadzenia reklamy apteki ma
charakter obligatoryjny, totez Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny jako Organ | instancji w
niniejszym postepowaniu nie ma mozliwosci odstgpienia od jej natozenia na Strone.

Przy ustalaniu wymiaru kary pienieznej naktadanej na podstawie przepisu art. 129b ustawy Prawo
farmaceutyczne nalezy uwzgledni¢ nastepujace okolicznosci:

1) ilos¢ rodzajow naruszen art. 94a ust. 1 ww. ustawy Prawo farmaceutyczne — w ninigjszej sprawie
stwierdzono jeden przypadek naruszenia ww. artykutu;

2) forma prowadzenia reklamy apteki — wy$wietlanie na stronie internetowej apteki informacji stanowigcych
reklame apteki,

3) status Strony — jako przedsiebiorca, prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg w formie apteki ma ona
obowigzek stosowac sig do przepiséw regulujgcych ten rodzaj dziatalnosci a w szczegdlnosci do przepisow
ustawy Prawo farmaceutyczne, odnoszgcych sie do reklamy apteki;

4) dotkliwos¢ kary — kara ma zapobiec ponownemu naruszaniu przepiséw przez podmiot, prowadzgcy
apteke;



5) Okres naruszenia zakazu reklamy:

Odnoszac sie do ostatniego punktu nalezy pamieta¢, ze samo usunigcie elementéw zakazane;
reklamy apteki nie oznacza, Ze sama reklama nie byta prowadzona. Organ nie jest w stanie jednoznacznie
wskazac okresu naruszenia zakazu reklamy. Jednakze Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
jest w posiadaniu informacji, zgodnie z ktérym apteka prowadzita reklame apteki przypuszczalnie juz od
konca 2018 r., o czym $wiadczy zebrany w tej sprawie materiat dowodowy.

Majac na wzgledzie wskazane powyzej przestanki majace wplyw na wymiar kary pienieznej,
Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny natozyt na Strone kare pieniezna w wysokosci
5000 zt

Rygor natychmiastowej wykonalnosci

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 4 ustawy Prawo farmaceutyczne decyzji, ktéra nakazuje zaprzestanie
prowadzenia reklamy apteki i punktu aptecznego oraz ich dziatalnoéci nadaje sie rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Powyzszy art. nie pozostawia Organowi swobody w kwestii natozenia na decyzje rygoru
natychmiastowej wykonalnosci decyzji, lecz z jego tresci wynika wprost, ze Organ jest wrecz zobligowany do
nadania decyzji ww. rygoru.

Majgc na uwadze powyzsze okolicznosci, Organ orzekt jak we wstepie.
Pouczenie

Od decyzji stuzy, stronie zgodnie z art. 127 § 112 oraz art. 129 § 1 i 2 kpa odwotanie do Gtéwnego
Inspektora  Farmaceutycznego, za posrednictwem Mazowieckiego Wojewddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego w terminie czternastu dni od dnia dorgczenia decyzji.

Zgodnie z art. 127a § 11 2 kpa w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania, strona moze zrzec
sig prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje. Z dniem
doreczenia organowi administracji publicznej, o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania
przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

Na podstawie art. 129ba ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne, kary pieniezne uiszcza sie w terminie
7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna na konto Wojewddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w Warszawie ul. Floriariska 10, 03-707 Warszawa

NARODOWY BANK POLSKI O. WARSZAWA 06 1010 1010 0155 1222 3100 0000.

Od kary pienigznej nieuiszczonej w terminie nalicza sie odsetki za zwloke w wysokosci jak dla
zalegtosci podatkowych.

Egzekucja kary pienigznej wraz z odsetkami za zwtoke, nastepuje w trybie przepiséw o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji.

MAZOWIECKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
Mariola Kostewicz
/ podpisano elektronicznie /

Otrzymuja:

2. ala.






